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tockholms fastigheter i vart hjirta. Brandkontoret bevarar varden

pé fastigheter i Stockholm. Det har vi gjort sedan vi grundades 1746.

Véra kunder ar fastighetsbolag, bostadsrattsforeningar och privata
fastighetsagare som vardesatter ett personligt bemétande. Stockholms

fastigheter ligger oss varmt om hjartat. Ta hand om dem.

En bok om fastigheter

— fran oss till er

Denna bok ar Brandkontorets hjalp till er som fastighetsagare i ert arbete att ta

hand om er fastighet. Att forebygga skador pé fastigheter l6nar sig, inte minst

ekonomiskt. Men bara att slippa det merarbete som kommer av skador kan vara

tillracklig beloning.

i har jobbat med det vi gor i narmare

300 &r. Darfor ar vi val insatta i vad ni

som fastighetsagare eller forvaltare
stdr infor, cavsett om ni har ett flerbostadshus

eller en kommersiell fastighet.

Vi har med &ren byggt upp stor kunskap som
kan hjalpa er att férhindra skador och spara
b&de pengar och besvar. Detta delar vi garna

med oss av.

Med kunskap om vad som kan intraffa i er fastig-
het f&r ni ocks& formagan att forutse handelser,
och kan arbeta for att forebygga skador. Det &r
ett viktigt arbete, bade for er som ager fastig-

heten och fér de som bor och verkar i den.

Forebygg och jobba langsiktigt

- for fastighetens skull

| den har boken ger vi r&d om hur ni kan fére-

bygga oonskade handelser och pé s& satt skapa
trygghet. Ni f&r ocksé veta vad ni ska gora om
en skada har intraffat. Det finns checklistor for
er som fastighetsagare och checklistor for de

boende.

Boken handlar inte bara om skador. Har finns
ocks& r&d om hur ni kan forvalta er fastighet
langsiktigt. Fastigheter lever lange om vi vardar

dem ratt.

Vi hoppas att ni ska ha gladje och nytta av boken.
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Sma mangder vatten
som lacker under lang
tid kan leda till stora
skador. De syns inte
direkt utan forst nar
fukten klattrar upp pa
vaggarna eller tranger
genom golvet.

Vatten

Den vanligaste orsaken till skador ar vatten - ofta i form av lackage. Det kan vara allt frén

otata ror och lackande apparater till lackage genom vaggar och golv i vatutrymmen pé
grund av slitna tatskikt. Smé& mangder vatten kan lacka under flera &r, men det &r forst nar

mangden fukt blivit s& stor att den klattrar upp pa vaggar eller tranger genom golv som
den syns for blotta 6gat. D& kan skadorna redan ha blivit stora.

Vem ansvarar for att forebygga
vattenskador?

Bade fastighetsagaren och den boende har an-
svar for att forebygga och undvika vattenskador.
Normalt &r det fastighetsidgarens skyldighet att
dtgarda det som tillhor fastigheten och dess fasta
installationer. | en bostadsrattsférening ansvarar
varje medlem fér bostadens skotsel och for att
underhalla och kontrollera installerad utrustning,
till exempel tvattmaskin eller kylskdp. Den som
hyr sin bostad har ansvar for att uppméarksamma
fastighetsagaren pa fel och brister som kan orsaka
vattenskador.

Forebygg vattenskador

Férebygg vattenskador genom att se till att

alla arbeten blir utférda enligt lagar, regler och
branschstandarder. Se alltid till att de entrepre-
nérer som ni anlitar ar auktoriserade och féljer
branschens regelverk, till exempel fr&n VVS-
branschen, Byggkeramikrddet, Plattsattnings-
entreprendrers riksférening eller Golvbranschens

vatrumskontroll.

Det finns ocks3 olika slags varningssystem och
skydd som ni kan installera:

Lackagevarnare

Lackagevarnaren larmar nar den upptacker
lackage. Installera den dar det finns rérledningar,
till exempel vid tvattmaskin, diskbank, kyl, frys,
akvarium och liknande.

Vattenfelsbrytare

Vattenfelsbrytaren b&de larmar och stanger av
inkommande vatten om det finns risk for lackage.
Via en fuktsensor kdnner vattenfelsbrytaren av
om det finns vatten p4 fel stélle. Den kan aven
anvandas for att stdnga av inkommande vatten
infér semesterresor och liknande.

Frostskydd

Frost och kyla kan skapa stora problem nar vatten
fryser, expanderar och ger spruckna rér som fsljd.
Det finns frostskydd och elslingor som kan instal-
leras p8 utsatta ledningar och ror for att férhindra

frostskador.

Information och regler om vatten

och vattenskador

+ Branschregler om installationer och infor-
mation om auktoriserade entreprendrer
finns hos branschorganisationen Saker
vatten. Auktoriserade VVS-foretag har
tagit sig att folja de branschreglerna.

+ Boverkets byggregler.

« Brandkontorets informationsblad Vad
hander nu - om du har f&tt en vattenskada.

+ Byggkeramikradet.

+ PER, Plattsattningsentreprendrernas
riksférening.

+ GVK, Golvbranschens vatrumskontroll.
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Underldgg

Underlagg bor finnas under alla diskmaskiner,
tvattmaskiner, kylar och frysar. Underlagget samlar
upp lackande vatten och ar darfor ett enkelt och
billigt satt att upptacka lackage och skydda golv
mot fuktskador.

Vid vattenskador - vilken forsakring
galler for vad?

Brandkontorets fastighetsfoérsakring tacker skador
pa de delar av byggnaden som fastighetsiagaren
ansvarar for. Vilken forsakring som galler for skador
i lagenheterna beror p& om ni ar en bostadsratts-
forening eller en annan fastighetsagare. | en
skadad hyreslagenhet tacker fastighetsforsakring-
en vanligtvis kostnaden for att 8terstalla vaggar,
tak och liknande. Om det ar en bostadsrattslagen-
het ar det den boendes bostadsrattstillagg som
blir aktuellt.
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Den boendes hemférsakring tacker vanligtvis [6scre
och eventuella merkostnader, exempelvis kostnader
for en annan bostad om det inte gér att bo i lagen-
heten nar den blir reparerad. | bostadsratter ar det
viktigt for den boende att ha ett bostadsrattstillagg
som tacker de skador som bostadsrattshavaren har

ansvar for, till exempel skador pé vitvaror.

Vid reparation och ombyggnad

Anlita bara auktoriserade entreprencrer. Skriv
avtal med entreprencren som reglerar vad som
galler for tider, férseningar, garantier och liknande.

Om i ha fatt
en vattenlacka,
stang genast av
huvudkranen.




Checklista — forebygg vattenskador

Vatutrymmen

L]
L]

]

NN

Vaggar ska ha tatskikt bakom vaggbekladnaden,
det vill saga kaklet eller vdtrumstapeten.

Se till att det &r ordentliga tatskikt mellan golv
och golvbrunn samt mellan vagg och golv, s&
det inte blir ndgra utrymmen dar fukt kan krypa
in. Byt ut aldre golvbrunnar i gjutjarn eftersom
de kan vara angripna av rost.

Byt med jamna mellanrum klamringar som sitter
runt golvbrunnen och tatar mot underlaget
eftersom klamringars tatningsférméga
forsamras med aren.

Tata och reparera 6ppna sprickor eller skarvar
i golv och vaggar.

Vétrum ska ha val fungerande ventilation.
Dérrar till vatrum bor ha ventilationshél eller
en glipa nedtill s& luft kan passera.

Placera underlagg under tvattmaskin.

Se till att det finns en golvbrunn i utrymmen
dar en varmvattenberedare ar installerad.

Renovera badrum med gamla plastmattor
och byt mot modernare golvmaterial.

Kok

L]
L]

Se till att diskmaskiner och andra vitvaror med
vattenledningar installeras av auktoriserade
installatorer.

Kontrollera utrymmen under diskbank,
diskmaskin, kyl och frys regelbundet for att
upptacka eventuella lackage.

Forebyggande fastighetsvard | 10

Kok

]

Placera underlagg under diskmaskin, kyl och
frys.

Installera vattenfelsbrytare som med automatik
stanger av vattnet om en lacka skulle uppsta.

Kallare

R e

Kontrollera kallaren med jamna mellanrum. Leta
efter missfargningar, mégellukt eller bubblor i
golv eller under farg i tak och pa vaggar.

Kallargolv bor héllas luftiga. Stall [6sa foremal pa
exempelvis plastbackar eller pallar som gor att
luft kan cirkulera undertill.

Se till att grunden ar val dranerad. Annars
kan markvatten tranga in vid regn och orsaka
Sversvamning i kallaren.

Se till att ventilationen i kallarutrymmet fungerar.

Isolera kallvattenrér som annars kan avge
kondens.

Oka varmen i kallaren genom att exempelvis
stalla in ett element.

Frostskador

]

]

Se till att rér som ar utsatta for kyla ar val
isolerade, till exempel ror som ligger langs
yttervaggar eller ar dragna i ouppvarmda
vindsutrymmen.

Se 6ver stupror och hangrannor regelbundet.
Hall dem fria fran lov och annat skrap som kan
tappa igen och gora att vatten samlas.

L D

Checklista— om ni har fatt en vattenlacka

Stang genast av huvudkranen.

Kontakta er fastighetsskotare eller en
auktoriserad VVS-firma for akuta insatser.

Dokumentera vad som har hant, till exempel
genom att fotografera.

Anmal skadan till oss s& fort som majligt pa
brandkontoret.se. Det ar viktigt att vi far
fullstandiga uppgifter om vad som har skett och

vad som ar skadat. Bifoga aven eventuella foton.

P&borja inte reparationer eller andra atgarder
foérran ni har talat med oss. Detta galler dock
naturligtvis inte nédvandiga akutatgarder.

Spara skadade foremal.
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Det finns mycket att gora
for att minska risken for

brand — sma insatser kan
gora stor skillnad.

Brand

Vanliga orsaker till brand &r torrkokning pé spisen och séngrékning. Andra kéllor till brander

ar elektrisk utrustning, eldstader och stearinljus. Dessutom intraffar anlagda brander. Det

finns mycket att gora for att minska risken for brand - smé insatser kan gora stor skillnad.

Vem ansvarar for brandskyddet?

Det ar fastighetsagarens skyldighet att se till

att det finns bra brandskydd i fastigheten. Den
boende ansvarar for bostadens skatsel och for att

underhalla och kontrollera installerad utrustning.

Minska risken for brander

Arbeta for att motverka risken for brand. Instal-
lera utrustning som larmar och slacker om brand
trots allt intraffar.

Brandvarnare

| bostadsfastigheter ska det finnas minst en
brandvarnare i varje lagenhet. Folj de monterings-
anvisningar och skotselrdd som kommer med
brandvarnaren.

Brandsléackare

Strategiskt placerade brandslackare i fastighetens
gemensamma utrymmen och inne i lagenheter-

na ger trygghet och kan bidra till att begransa
brander avsevart. | en stdrre fastighet eller en
fastighet i flera plan bor det finnas flera brandslack-
are, synligt placerade i anslutning till entréer och

utgangar.

| bostadsfastigheter rekommenderar Brandskydds-
foreningen 6 kilos pulverslackare. De klarar de
flesta brander och héller lange. Placera dem s att

de boende latt kan komma &t dem.

Kontrollera brandslackarna regelbundet. Folj
tillverkarens r&d och instruktioner for just era
brandslackare.

Brandfilt, timer och spisvakt

Brandfiltar ar ett komplement till brandslackare.
De kan anvandas for att slacka mindre brander
eller fér att minska spridningen av en brand. En
timer eller spisvakt i koket minskar risken for att
det bérjar brinna for att ndgon glémmer négot

pa spisen.

Fastighetens installationer ska vara elsékra

Som fastighetsagare ar ni enligt lag ansvariga for
att fastighetens installationer inte utgér ndgon
risk for olyckor. | en elsaker fastighet ar kablar ratt
dragna, vagguttag, strombrytare och andra elek-
triska apparater ratt inkopplade och den elektriska
installationen ar felfri. Det &r en god grund for att

undvika briander orsakade av elfel.

Ni ska ocksa se till att elsakerheten kontrolleras
regelbundet. Kontroller, reparationer och nyin-
stallationer ska utforas av auktoriserade elinstalla-

tionsféretag.

Heta arbeten - f&lj séikerhetsféreskrifterna

Alla arbeten som utférs med verktyg som ger
gnistor eller varme kallas heta arbeten. Det kan
vara allt frdn svetsning, skarning och 16dning till
arbete med varmluftspistol. Heta arbeten orsakar

ménga brander som kan bli mycket omfattande.
Ni maste folja sakerhetsforeskrifterna for heta

arbeten for att er forsakring ska galla. Sakerhets-

foreskrifterna finns p& webbplatsen hetaarbeten.se.
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Laddstationer fér elfordon
Ladda bara elfordon i speciella laddstationer som
ar installerade for det syftet. Ladda inte i vanliga

vagg- och motorvarmaruttag.

Laddstationerna ska vara installerade av behorig
personal. Anvand dem enligt instruktionerna.

Las mer pa Elsakerhetsverkets webbplats

Vid brand - vilken forsakring galler for vad?
Brandkontorets fastighetsforsakring tacker skador
pé de delar av byggnaden som fastighetsagaren
ansvarar for. Vilken forsakring som galler for skad-
orilagenheterna beror p4 om ni ar en bostads-
rattsforening eller en annan fastighetsagare. | en
skadad hyreslagenhet tacker fastighetsforsakring-
en vanligtvis kostnaden for att 8terstalla vaggar,
tak och liknande. Om det &r en bostadsrattslagen-
het ar det den boendes bostadsrattstillagg som
blir aktuellt.
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Den boendes hemfarsakring tacker vanligtvis

|6s6re och eventuella merkostnader, exempelvis
kostnader f6r en annan bostad om det inte gar
att bo i lagenheten nar den blir reparerad.

| bostadsratter ar det viktigt for den boende att
ha ett bostadsrattstillagg som tacker de skador
som bostadsrattshavaren har ansvar for, till exem-
pel skador pa vaggar och tak.

Information och regler om brand

+ Lagen om skydd mot olyckor.

+ Boverkets byggregler om brandskydd:
De galler vid nybyggnation och ombyggnad.

+ Myndigheten for samhallsskydd och be-
redskap: Brandsdakerhet i flerbostadshus.

. Elsakerhetsverkets regler for elsakerhet:

elsakerhetsverket.se.

Checklista — forebygg brander

Stang och |&s dérrar och luckor som
kan hindra att brand sprider sig

D Dérrar till soprum och pannrum ska vara
stangda.

D Dorrar till kallare och vind ska vara I&sta.

D Luckor till sopnedkast i trapphus ska vara hela
och stangda.

Inget brannbart i allmanna utrymmen

D Gé&ngar och trapphus ska vara fria frén
brannbara och hindrande féremal, till exempel
barnvagnar.

D Explosiva amnen, brandfarliga vatskor eller
gaser far inte forvaras i forrdd, kallare eller pa
vindar.

Tekniska installationer

D Hall husets elinstallationer i gott skick.

D Kontrollera regelbundet brandtekniska
anordningar, till exempel rékluckor eller flaktar.
G& igenom funktion, markning, eventuella
skador eller dverkan.

Sakerstall effektiv utrymning

D Alla utrymningsvagar ska vara helt fria fr&n
|6sa foremal som exempelvis barnvagnar,
cyklar, kartonger, pulkor och annat som kan
hindra utrymning.

D Det ska alltid finnas tva utrymningsvagar som
ar oberoende av varandra, normalt trapphuset
och ett fonster.

D Raddningsvagar ska finnas i anslutning till
fastigheten, s& att raddningstjansten kan
utrymma fastigheten och slacka en brand.

D Raddningsvagarna ska hallas fria fran foremal,

skottas och vara val markta.

Kontrollera brandvarnare
och brandslackare

Kontrollera regelbundet alla brandslackare.
Om en brandslackare har anvants ska

den antingen bytas ut eller fyllas pa. Folj
anvisningarna fran tillverkaren.

D Se till att alla lagenheter har brandvarnare.

Checklista — efter en brand

Dokumentera vad som har hant, till exempel

]

genom att fotografera.

Anmal skadan till oss s& snart som mgjligt

]

pé brandkontoret.se. Det ar viktigt att vi far
fullstandiga uppgifter om vad som har skett och

vad som ar skadat. Bifoga dven eventuella foton.

P&barja inte reparationer eller andra &tgarder
forran ni har talat med oss. Detta galler dock
naturligtvis inte nddvandiga akutdtgarder.

D Spara skadade foremal.
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Manga inbrott sker
utan planering.
Skapa en miljo

runt er fastighet

som inte inbjuder
till brott.

Inbrott

Det finns mycket ni kan gora for att forebygga inbrott. Det ar viktigt att ligga steget fore

och inte bjuda tjuvarna p& négra enkla mojligheter.

Vem ansvarar for inbrottsskydd?
Fastighetsdgaren ansvarar for inbrottsskyddet.
Men beroende p& hyresavtal eller stadgar kan
ansvarsférdelningen se olika ut i olika fastigheter.

Forebygg inbrott

Mé&nga bostadsinbrott ar planerade. Tjuvarna tar
till exempel reda p nar de boende inte ar hemma,
vad det finns for |&s, larm och inbrottsskydd och
hur flyktvagarna ser ut. Darfor ar det viktigt att se
over dessa delar i det féorebyggande arbetet.

Men ménga inbrott sker ocksa utan planering.
Som fastighetsagare bar ni skapa en miljo runt er
fastighet som avskracker fran eller i alla fall inte
inbjuder till brott.

Lé&s och larm

Det absolut viktigaste ar att installera godkanda
|&s och larm. Det gor det svérare att ta sig in

i bostadsfastigheter och kontor genom att bryta
upp fonster, terrass och kallardorrar. | bostader

sker de flesta inbrott genom ytterdérren eller

balkongen.

For att maximera inbrottsskyddet ska ni se till att
er fastighet har godkanda 18s pa bade dérrar och
fonster, speciellt i markplan. Valj auktoriserade
installatorer for att installera 1&s och larm. Mark
ocks& fonster och dérrar med larmskyltar. Det
kan ha avskrackande effekt.

Grannsamverkan

Grannsamverkan ar ett effektivt satt att forebygga
inbrott. Boende i omrdden med aktiv grannsam-
verkan |6per mindre risk for inbrott. Syftet med

metoden ar att avskracka och forsvéra for tjuvarna

genom att de boende vet hur de kan skydda

sig mot brott. De boende hjalper ocks& varandra
genom att vara uppmarksamma p3 aktiviteter

i omradet.

Bakom Grannsamverkan star organisationen Sam-
verkan mot brott som bestar av polisen, Brotts-
forebyggande rédet, Stoldskyddsféreningen,
forsakringsbolag, Hyresgastféreningen med flera.
Om ni inte redan har en aktiv grannsamverkan i
omrédet ar det enkelt att komma ig&ng. Prata med
grannarna i omradet och kontakta sedan polisen.
Det ar de boende i samarbete med polisen som
sedan héller samverkan levande. Mer information

om grannsamverkan finns pd samverkanmotbrott.se.

Vid inbrott - vilken forsakring galler
for vad?

Brandkontorets fastighetsfoérsakring tacker
normalt skador p& de delar av fastigheten som
fastighetsagaren ansvarar for. Finns det lokal-
hyresgaster framgar det av hyresavtalen vem
som har ansvar for vad.

| en bostadsrattsforening ar det stadgarna som
visar hur ansvaret ar férdelat. Alla bostadsratts-
havare bor ha ett bostadsrattstillagg kopplat till

sin hemforsakring for att vara ratt forsakrade.

Information och regler om inbrott
Brottsférebyggande radets skrift:
Grannsamverkan i flerfamiljshus
- en guide.

Organisationen Samverkan mot brott.
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]

]
]
]
]

]
]

]

Checklista — forebygg inbrott

Forvara redskap, verktyg och stegar s8 att
de inte kan anvandas som hjalpmedel for
att gora inbrott.

Se till s8 att tjuvar inte kan agera ostort:
Ta bort buskar vid entréer och kallarféns-

ter. Skaffa god belysning.

Nar ni har byggstallning pa huset, évervag
att installera dvervakningskameror eller att
anlita ett vaktbolag.

Installera larm.

Installera kodl&s i entréer och byt koden

med jamna mellanrum.

]

]

N

Se till att 6vriga ytterdorrar ar 18sta och
att automatiska stangningsanordningar
fungerar.

Utrusta lagenhetsdérrar med godkanda
las med slutbleck och sakring av dérrens
géngjarnssida. Alternativt, installera saker-
hetsdérrar.

Utrusta lagenheter i markplan med |&s pa
fonster, balkonger och terrassdorrar.

Forse ytterdorrar med karmforstarkning.

Forse tvattstugor, forrdd och andra lokaler

p& markplan med galler.

Checklista — om ni far inbrott

Om det ar ett pdg&ende inbrott, ring
genast 112.

Anmal till polisen om ni upptacker ett
inbrott eller inbrottsférsék nar det redan
har skett.

Dokumentera vad som har hant, till exem-
pel genom att fotografera. Det kan vara
mycket viktig information i arbetet att klara

upp brottet.
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]

Anmal skadan till oss s fort som majligt
pé brandkontoret.se. Det ar viktigt att vi
f&r fullstandiga uppgifter om vad som har
skett och vad som &r skadat. Bifoga aven

eventuella foton.

P&béorja inte reparationer eller andra
atgarder forran ni har talat med oss. Detta
géller dock naturligtvis inte nédvandiga
akutdtgarder.

Spara skadade foremal.




Var beredda nar snon
kommer. Teckna avtal

med snorojare 1 god tid.

Sno och 1s

Vissa vintrar kan vadret skapa stora bekymmer med sné och is. Som fastighetsagare méste

ni vara forberedda nar den kalla &rstiden narmar sig, s att snorojningen ar effektiv och ni

minskar riskerna for takras och istappar.

Att réja sno frén tak ar ett riskfyllt arbete som
enbart ska utforas av auktoriserade fackman, till
exempel platslagarfirmor som har god vana av
arbete pé tak. Teckna avtal i god tid s4 att hjalp
snabbt kan vara pé plats nar snon kommer.

Vem ansvarar for skador av sné och is?
Det ar fastighetsagaren som har ansvar for att
roja snd och is fran fastighetens tak samt fran
gdngvagar och trottoarer i anslutning till fastighe-
ten. Ansvaret galler fér skador som drabbar saval
personer som egendom.

Forebygg skador orsakade av snd och is
Tak

Besikta era tak regelbundet s& att ni vet att de
haller mattet. Ett tak ska skydda byggnaden mot
regn, storm, sné och is. Dessutom ska det vara
utformat p& ett sakert satt och téla belastning

s8 att snordjning, stadning och reparation kan
utforas riskfritt. Underhéll av tak ar A och O far
att snabbt och effektivt kunna skotta sné och réja
bort istappar.

Snabba vaderomslag fran varmt till kallt vader kan
innebara att istappar och isblock snabbt bildas.
Montera darfor rasskydd som férhindrar att stora
snomassor faller ner frén taket.

Stuprér och hdngrénnor

P& vissa delar av taket samlas ofta smaltvatten,
exempelvis runt hangrannor, stuprér och i hérn.
Dar ar risken for istappar som storst. Underlatta
darfor for smaltvatten att rinna undan, till exempel
genom att installera elslingor i stupréren som tinar
upp isen. Hall hdngrannorna fria fran 6v, grenar
och smuts s& att det inte blir stopp.

Information och regler om skador av

sné och is

.« Lagen om skydd mot olyckor.

. Fastighetsagarnas handbok Sné och is
P4 tak.

- Fastighetsagarnas avtalsmall for avtal om
snoréjning.

- Byggnads broschyr om saker sndskottning
Se upp dér nere!

- Handboken Sné och is pé tak. Risker och
riktlinjer fr&n Svensk Byggtjanst.

« Kommunens webbplats.

- Istappstelefonen: en kostnadsfri service
for boende i Stockholms stad som man kan
kontakta for att rapportera om istappar.
Istappstelefonen &r ett samarbete mellan
olika aktorer pa fastighetsomr&det. Ni nar
istappstelefonen pa 020-47 82 77 eller
istappstelefonen.se.
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Végar och trottoarer

Vintertid ska ni réja gdngvéagar och trottoarer

som ligger i anslutning till fastigheten. Skotta sno,
salta och sanda s att det inte finns risk for halka.
R&j bort snd och is som faller ner frén taket vid
snorojning. Som fastighetsdgare har ni daven ansvar
for att de fordon som stér parkerade i anslutning till
fastigheten inte skadas av nedfallande sn6 och is.

Avspdrrningar
Som fastighetsagare har ni alltid ansvar for saker-
heten p& och omkring fastigheten. Anvand bockar,

band och skyltar for att sparra av s att personer
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inte skadas av nedfallande sno och is under

snordjningen och nar ni vantar pa sndskottare.
Avsparrningar far ni inte anvanda som en perma-
nent |6sning for att ersatta rojning av snd och is.
De fritar er inte heller fran ansvar om ndgon eller

n&got skadas.

Om sné och is har orsakat skador

- vad géller forsakringen for?

Genom Brandkontorets fastighetsforsakring har
ni som fastighetsagare vanligtvis forsakringsskydd
om ni kravs pé skadesténd.

Checklista — forebygg skador av sno och is

D Kontrollera taken regelbundet.

Se till att sakerhetsutrustning i form av
rasskydd, racken, bryggor, stegar och
fastanordningar fungerar.

och skrap som kan hindra smaltvatten att
rinna igenom.

D Rensa stupror och hangrannor fran 16v, grenar

D Se till att avrinningen fungerar frdn omraden
pé taket dar mycket snd samlas, till exempel

vid ranndalar, fénsterkupor, ventilationshuvar

och skorstenar.

Hall uppsyn efter eventuellt takdropp fran
fastigheten. Det &r ett varningstecken p§ att
det kan bildas istappar.

]

]

N

Kontrollera att avsparrningsmaterial i form av
skyltar, bockar och band fungerar.

Se till att ni har utrustning fér skottning,
sandning och saltning.

Var noga med att sanda eller salta isflackar
dar stuprérens smaltvatten rinner ut pé
gdngvagar och fryser till is.

Uppratta avtal med auktoriserade snérojare
som snabbt kan vara pa plats for att skotta
och ta bort istappar fran tak.

Checklista — om sno eller is

har orsakat skador

Dokumentera vad som har hant, till exempel

]

genom att fotografera.

Anmal skadan till oss s& fort som mojligt

]

pé brandkontoret.se. Det ar viktigt att vi far
fullstandiga uppgifter om vad som har skett
och vad som ar skadat. Bifoga dven eventuella
foton.

P&borja inte reparationer eller andra &tgarder
forran ni har talat med oss. Detta galler dock
naturligtvis inte nédvandiga akutatgarder.

Spara skadade féremal.
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Ligg steget fore

skadedjuren.

e

Skadedjur och ohyra

Att fa in skadedjur och ohyra i sin fastighet kan vara kostsamt men det ar framfor allt
obehagligt och i varsta fall sprider de sjukdomar. Om ni drabbas av skadedjur och ohyra

kravs oftast professionell sanering for att f& bukt med problemen.

Vem ansvarar for att halla fritt fran
skadedjur och ohyra?

Det ar fastighetsdgarens ansvar att hélla fastig-
heten fri fr&n ohyra och skadedjur, dven om den
boende har orsakat att de kommit in i fastigheten.
De boende ska dock rapportera om de upptacker
skadedjur eller ohyra till fastighetsagaren eller
forvaltaren.

Forebygg skadedjur och ohyra

De flesta djurarter och insekter kampar hart for
att inta nya revir och 8terta gamla. Det betyder
att vi manniskor maste ligga steget fore.

Réttor och andra gnagare

Rattor, méss och andra gnagare kan ge sig pa
byggnader, plastror, isoleringar och elkablar som

i sin tur kan orsaka vattenskador, kortslutningar
och brander. Gnagare tar sig |att in genom sm3
springor och hél s& det ar viktigt att identifiera
och tata alla utrymmen dar de kan tankas slinka
igenom. Skrap och matavfall drar till sig skadedjur
och renhallningen ar mycket viktig nar det galler

bekampning av framfor allt rattor.

Véggléss

Vagglusen lever av manskligt blod och ar nattaktiv
vilket gor att den ofta haller sig i och omkring
sovrum. Vaggldss kan folja med hem fr&n utlandet
i resvaskor, men de kan dven finnas i begagnade
mobler och textilier. De tél inte stark varme eller
kyla, s& lagg vaskor som ar misstankta i frysen eller
utomhus vid minusgrader. Vagglusen skyr ocksé
doften av rodcedertra s8 sddana trablock kan vara
ett effektivt satt undvika vaggloss i bagaget.

Det ar Anticimex som ansvarar fér
Brandkontorets férsakring mot
skadedjur och ohyra.

Kackerlackor

Kackerlackor soker sig till stallen dar de kan hitta
mat men de kan &aven &ta textilier. De trivs i morka
och fuktiga utrymmen och forflyttar sig mellan
vaningsplanen i en fastighet genom avloppsréren.
Hall darfor fastighetens rérsystem i gott skick.
Kackerlackor kan folja med i resvaskor och for-

packningar efter utlandsresor.

Faglar

| storstaderna ar faglar ett kostsamt problem.

De smutsar ner med fratande spillning och river
upp skrap. Alla fastigheter bor sakras mot faglar
eftersom de kan tappa igen stuprér, hangrannor,
ventiler och skorstenar. Spillningen kan skada
ytskikt p& tak och fasader med fuktproblem som
foljd. Det basta ar att hindra faglarna fran att satta
sig, exempelvis med hjalp av nat, piggar, vajrar
eller ellister.

Skador av skadedjur och ohyra - vad
galler forsakringen for?

Brandkontorets skadedjursforsakring omfattar
sanering av flera slags skadedjur. Anticimex utfor

saneringen.
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I%\ Checklista — forebygg skador
av skadedjur och ohyra

D Gor en dversyn av fastigheten och tata D Fagelbord kan dra till sig gnagare som ater
eventuella hdligheter i grunden. Se aven till fron som faller ner.

att dorrar, luckor och liknande ar tata och inte

Kontrollera att rérskarvar i avloppsréren ar

tata.

slapper in objudna gaster.

D Kontrollera att det inte finns fuktiga utrymmen
eller risk for fuktskador i fastigheten. Kontrollera luftningsrér som kan fungera som
en ingdng for gnagare.

Undvik buskar och annan vaxtlighet nara

]

fastigheten och héll graset i schack. P4 s8 satt Hindra f&glar frén att satta sig, exempelvis

minskar ni risken for att rdttor och moss kan med hjalp av nat, piggar, vajrar eller ellister.
gomma sig eller bygga bo.
Satt upp fagelskrammor.
D Se till att sopbehallare har ordentliga

lock som sluter tatt och att det &r stadat Hall allmant valstadat och rent i och omkring

HiEN NN

i soputrymmen. fastigheten. Det minskar mojligheterna fér
djur och insekter att leva ostort, hitta foda
Om ni har kompost: hall den under uppsikt och féroka sig.

]

och se till att rdttor och mdss inte kommer in.

Om ni har frukttrad: plocka upp all fallfrukt

]

fr&n marken.

%\ Checklista — om ni upptacker
skadedjur eller ohyra

Dokumentera vad som har hant, Anmal skadan s& fort som mgjligt till
till exempel genom att fotografera. Anticimex. Kontaktuppgifter finns p
brandkontoret.se.

Mer information om skadedjur och ohyra
- P& Stockholms stads webbplats finns information om skadedjur och ohyra.

Anticimex.

Forebyggande fastighetsvard | 26




Ta bort klotter
direkt. Da minskar

klottrarnas intresse
for att klottra igen.

Klotter

Klotter kostar manga fastighetsagare stora summor i form av sanering och skydd. Ett
nedklottrat omrade kan upplevas som otrivsamt och mindre tryggt. Snabb sanering ar

A och O i det forebyggande arbetet.

Vem ansvarar for att sanera klotter?
Det ar fastighetsdgarens ansvar att underhélla
fastighetens fasader och ta bort klotter.

Forebygg klotter

Sanera direkt

Sanera omgéende, helst inom 24 timmar, for att
minska intresset for att klottra igen. Anlita auktori-
serade sanerare for basta resultat. De arbetar med
b&de kemiska och mekaniska saneringsmetoder.

Anvand klotterskydd
Husfasader kan behandlas med klotterskydd och

det finns olika klotterskydd for olika underlag. Klot-

terskyddet gor det svarare for sprejfarg att fasta
pé& underlaget, underlattar sanering och minskar
risken for permanenta skador pé fastigheten.

Glasytor kan skyddas med skyddsfilm som monte-
ras pa glaset. Det finns ocksd skydd som gor det
svart for tejp och klister att fasta, vilket motverkar
olaglig affischering pé fastigheten.

Om négon har klottrat - vad galler
forsakringen for?

Brandkontorets fastighetsforsakring omfattar
klotter. En forutsattning ar att klottret ar
omfattande eller stérande.

Information och regler om klotter
Klotter klassas som skadegérelse och
regleras i brottsbalken 12 kap. 1§

P& Brottsforebyggande rddets webbplats
finns skriften Klotter - en inventering av
forebyggande &tgérder
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Checklista — om nagon har klottrat

D Om det ar pdgéende skadegorelse, ring 112. D Anmal skadan till oss s& fort som mgjligt
pé brandkontoret.se. Det ar viktigt att vi
D Anmal brottet till polisen. f&r fullstandiga uppgifter om vad som har
skett och vad som ar skadat. Bifoga aven
D Fotografera skadan. eventuella foton.

D P&barja inte sanering eller andra dtgarder
forran ni har talat med oss.

Checklista - forebygg klotter

Utrusta fastigheten med effektivt Taggiga buskar och spaljéer och liknande kan
klotterskydd. gora det svérare for klottrare.

L]

Spara en del av fasadfargen och notera

L]

fasadmaterial, fargtillverkare och kulérer.
Det underlattar vid sanering.

Husfasader kan
behandlas med
klotterskydd och det

finns olika klotterskydd

for olika underlag.
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Att aga och forvalta fastigheter
— vara rad

Att vara fastighetsagare innebar ett stort ansvar. | det har avsnittet har vi samlat information

som hjalper er att ta ansvar, f3 6verblick och planera arbetet.

Ni har inte bara ansvar for fastigheten i sig utan
aven for de boende, de som vistas i och omkring
fastigheten och miljdn omkring. Fastighetens
storlek, anvandning och adgarform péaverkar for-
valtningen, vilket gor att forvaltningen skiljer sig
mycket frén fall till fall. Det ar dock alltid d&garen
som ar ytterst ansvarig for fastighetens sakerhet,

tekniska standard och att genomféra egenkontroll.
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Skriv avtal om férvaltningen

Som fastighetsagare kan ni valja att sjalva ta pé er
rollen som férvaltare eller att anlita férvaltare. Det
géller bdde den tekniska férvaltningen - under-
hall, service och skétsel - och den ekonomiska
forvaltningen - hyresadministration, bokféring,

deklaration och liknande.

Med en underhallsplan
kan ni arbeta systematiskt
och undvika onodiga och
ovantade utgifter.

Om ni anlitar férvaltare rekommenderar vi att ni
skriver avtal som tydliggor vem som har ansvar
for vad i er fastighet. Det minskar risken fér oenig-

heter mellan er som bestallare och er leverantor.

Avtal enligt AFF-modellen

Forum for forvaltning och service (AFF) ar en
forening for aktdrer inom fastighetsbranschen.
AFF har tagit fram dokument och mallar som ni
kan anvanda for att skriva avtal om fastighets-
forvaltning. Dokumenten och mallarna finns pa
AFF:s webbplats.

Planera underhallet

Planera fastighetens underhall val, s& kan ni undvi-
ka onddiga och ovantade utgifter. Ta darfor fram en
underhallsplan. Det &r en del av professionell fast-
ighetsférvaltning. Underhéllsplanen ska visa vad
som behover &tgardas och nar i tiden det ska ske.
Den bor ocks8 visa en budget for underhallsutgif-
terna. Den ska dven omfatta allt fr&n forebyggande
atgarder till en handlingsplan vid akuta handelser.

Forebyggande underhall

Forebyggande underhéll innebar bland annat att

man byter ut delar och material innan brukstidens
slut for att undvika skador och reparationer. Med

forebyggande underhéll kan ocksa olika &tgarder

samordnas, vilket ger billigare projektledning och
upphandling.

Aven om man planerar och underhaller s& kan akuta
handelser intraffa. Syftet med underhéllsplanen ar
dock att minimera dem och att faststalla riktlinjer
for hur ni ska hantera ovantade incidenter.

Vanlig livslangd

Skapa er en uppfattning om hur ofta ni behéver
underhalla och byta ut delar i er fastighet. Planera
underhéllet efter det.

Stadsmissionens Uppsokarteam - lugnare
natter fér badde utsatta och fastighetsagare
Ni kan hjalpa Stockholms utsatta och hemlésa
genom att ansluta er fastighet till Uppsdkarteamet.
Uppsokarteamet arbetar pa gator och torg med
r&d, stéd och hjalp till manniskorna som finns dar.
Uppsdkarteamet rycker ut om ni skulle f& odnskat
besok i er fastighet.

Om ni ansluter er till Uppsokarteamet skanker
Brandkontoret samma summa som ni betalar.

Ni far dekaler med ett journummer att satta upp

i trapphuset. De som bor i huset ser pé s satt att
ni aktivt stodjer Stockholms Stadsmissions arbete.
De boende kan ocksa sjalva kanna trygghet i att de
kan f8 Uppsokarteamets stod.
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Kommunicera med de boende
— checklistor

For fastighetsagare ar det en lonsam investering att hélla de boende informerade om hur
de kan forebygga vattenskador, brandolyckor, inbrott och angrepp av ohyra. Anvand véra
checklistor som en hjalp i det arbetet.

L]

Forebygg vattenskador 1 din lagenhet

Rensa golvbrunnar med jamna mellanrum.
Stopp i golvbrunnen kan leda till
oversvamning.

Undvik skruvhal i vatutrymmen. Om du
gor skruvhal, tata dem ordentligt med

vatrumssilikon.

Reparera otata och droppande kranar snarast.

]

]
]

Se till att diskmaskiner och andra vitvaror med
vattenledningar installeras av auktoriserade
installatorer.

Kontrollera regelbundet utrymmen under
diskbank, diskmaskin, kyl och frys for att
upptacka eventuella lackage.

Stang alltid kranen till disk- och tvattmaskiner
nar du inte anvander dem.

Om du har fatt en vattenlacka

Stang genast av huvudkranen.

Anmal att du har fatt en lacka till den som
ansvarar for fastigheten: fastighetsbolaget
eller bostadsrattsféreningens styrelse.

Anmal vad som har hant till ditt férsakrings-
bolag, dar du har din hemférsakring.

]

]

P&borja inte reparationer eller andra dtgarder
forran du har talat med ditt forsakringsbolag.
Detta galler dock naturligtvis inte nddvandiga
akutdtgarder.

Spara skadade foremal.
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L]

Skydda dig fran brand

Rengor spisflakten fran fett med jamna
mellanrum.

Hall levande ljus under uppsikt. Lamna aldrig
ett rum med levande ljus.

Forvara tandare, tandstickor och brandfarliga
vatskor utom rackhall for barn.

Teknisk utrustning, till exempel tv, datorer,
ljudanlaggningar eller routrar, ska ha god
ventilation. Tack inte dver med dukar eller
bygg in dem i bokhyllan.

Eldstader

Folj tillverkarens instruktioner for skotsel.

Bréansle till kaminer ar mycket brandfarligt.
Fyll bara p& bransle i en helt avsvalnad
behallare. Om du fyller p8 en varm eller
brinnande behallare kan du f& svéra
brannskador.
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N

Kontrollera |6sa sladdar och kablar
regelbundet s3 att de inte har skador.

Se till att det ar rent bakom tv, vitvaror och
tvattmaskin.

Installera en timer till apparater som spis,
kaffebryggare och vattenkokare.

Anvind inte diskmaskinen, tvattmaskinen eller
torktumlaren nar du inte ar hemma eller sover.

Se till att brannbara material som gardiner
och torkade vaxter inte finns nara eldstaden.

Anvand brastandare eller 18nga tandstickor
nar du tander en brasa.

Lamna inte en tand brasa utan uppsikt.

=

Ee

Skydda dig mot brott

Installera vredskydd pa lagenhetsdérrens
insida. Det hindrar inbrottsférsck via
brevinkastet.

Dérrkik och darrsparr stoppar ovalkomna
gaster redan utanfor lagenhetsdérren.

Be en bekant att ta hand om post, reklam och
tidningar om du ar borta langre tid.

Installera timer som slar p& belysning och
radio vid olika tider.

Om du har varit pd semesterresa utomlands,
kontrollera ditt bagage noga. Lufta, vadra och
frys in om du misstanker att ohyra fljt med hem.

Inspektera mobler och textilier som du kopt
i andra hand. Stall dem géarna ute vintertid
innan du tar in dem i lagenheten.

Rapportera direkt till fastighetsagaren eller
forvaltaren.

Spara kvitton, fotografera och gor en
forteckning 6ver dina vardesaker. Allt som
hjalper polisen att spéra stoldgods ar vart
att notera och spara. Detta hjalper ocksa till i
kontakten med ditt férsakringsbolag, dar du
har din hemférsakring.

Mark vardefulla dgodelar, till exempel med
Stoldskyddsforeningens DNA-markning. Det
gor stéldgodset mindre attraktivt att hantera,
forsvarar forsaljning och kan bidra till att klara
upp brott.

Starta grannsamverkan. Prata med dina
grannar och kontakta sedan polisen.

Undvik skadedjur och ohyra

Inspektera importerade varor och kontrollera
att inga insekter har foljt med.

Se till att hdlla lagenheten valstadad och fri
fran fukt, matrester och annat som kan dra till
sig insekter.

Om du upptacker skadedjur eller ohyra
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I'olj lagar och regler som
fastighetsagare

Som fastighetsagare har ni manga lagar och regler att ratta er efter. Har listar vi ngra.

Egenkontroll - en lag och en grundsten

i hdllbart fastighetsagande

Miljobalken staller krav p& egenkontroll i alla
fastigheter. Ni ska kontrollera miljo- och halsopé-
verkande omr&den, till exempel avfall, brandskydd,
ventilation, radon, fuktskador, varmvattentempera-
turer, skadedjur och buller.

Det ar kommunen som ar ansvarig tillsynsmyndig-
het. Det innebar att kommunens miljaférvaltning
kan kontrollera er fastighet, att ni féljer miljobalken

och har en fungerande egenkontroll.

Forebyggande fastighetsvard | 38

Nar ni genomfér och dokumenterar egenkontrol-
ler visar ni att ni foljer regler och lagar. Samtidigt
f&r ni ett underlag som hjalper er att underhélla
er fastighet. Protokollet frdn egenkontrollen kan
ni anvanda som en checklista for att bedoma er
fastighets skick och som underlag fér underhalls-
planen. Ni kan ocks& anvanda den for att snabbt

satta in nya personer i forvaltningsarbetet.

Information om egenkontroller finns hos er kommun,
Fastighetsagarna och Folkhalsomyndigheten.

Obligatorisk ventilationskontroll vart
tredje eller vart sjatte ar

Délig luft inomhus orsakar problem med halsan

i bostader och p& arbetsplatser. Sedan 1992 finns
en lag om obligatorisk ventilationskontroll (OVK)
som ska sakerstéalla fungerande ventilation i bosta-
der, skolor och liknande.

Det ar fastighetsagarens ansvar att sérja for god

ventilation och regelbundet kontrollera ventilatio-
nen. Kontrollen ska utféras av en godkénd besikta-
re. Nar kontrollen ar godkand ska ni anmala det till

byggnadsnamnden och satta upp besiktningsproto-

kollet pa en val synlig plats i trapphus eller entréer.

Information om obligatorisk ventilationskontroll
finns hos Boverket.

Radonmatning vart tionde ar

Radon férekommer i byggnader och det kommer
vanligen frdn marken eller byggnadsmaterial. Som
fastighetsagare ar ni skyldiga att utféra matningar
och satta in eventuella dtgarder om det ar for hoga
radonvarden.

Information om radonmatning finns hos Boverket
och Stralsadkerhetsmyndigheten.

Energideklaration vart tionde ar

Alla fastighetsagare ar skyldiga att uppratta en
energideklaration, enligt en lag frdn 2006. Syftet
ar att framja effektiv anvandning av energi i bygg-
nader och sérja for god inomhusmiljé. Energide-
klarationen ska utféras av en oberoende expert pé
bestallning av fastighetsdgaren vart tionde &r.

Boverket ar de som tar fram regler om energidekla-
rationerna och har tillsyn 6ver energideklarationerna
och energiexperternas oberoende. De hiller dven

i det register dar alla energideklarationer finns.

Mer information om energideklaration finns hos
Boverket och Fastighetsiagarna.

Egenkontrollen ar en
grundsten 1 fastighets-
forvaltningen.

Ni visar att ni foljer
regler och far samtidigt
ett underlag for fastig-
hetens underhall.

Bevara byggnader med kulturhistoriskt
varde

M&nga byggnader i Stockholm har ett sarskilt
kulturhistoriskt varde. Stockholms stad och Stads-
museet har klassificerat Stockholms byggnader
och delat in dem i olika klasser:

+ bla - synnerligen hogt kulturhistoriskt varde

« gron - hogt kulturhistoriskt varde
gul - positiv betydelse for stadsbilden eller visst
kulturhistoriskt varde

o e .o, .
« gré-ingérinteindgon av ovanstdende klasser.

Enligt plan- och bygglagen f&r en byggnad inte
forvanskas om den ar sarskilt vardefull ur histo-
risk, kulturhistorisk, miljdmassig eller konstnarlig

synpunkt.
Mer information finns hos Stockholms stads-

museum, Riksantikvarieambetet och Boverkets
kunskapsbank.
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Foreningen ansvarar
for fastigheten

— bostadsrattshavarna
for sina lagenheter.

Vem har ansvar for vad 1 en
bostadsrattsforening?

Ansvarsfordelningen mellan en bostadsrattsforening och dess medlemmar regleras
i bostadsrattslagen och i foreningens stadgar. Stadgarna skiljer sig &t mellan olika
foreningar, s& det ar viktigt att ni laser de som galler for just er forening.

Har beskriver vi hur ansvarsférdelningen vanligtvis
ser ut:

Foreningen ansvarar for att fastigheten ar i gott
skick och val underhallen. For ledningar (till
exempel ventilationskanaler och ledningar for
avlopp, varme, gas, elektricitet och vatten) har
foreningen ansvar om det ar féreningen som
har forsett lagenheten med ledningarna och
ledningarna tjanar fler an en lagenhet.

+ Varje enskild medlem ansvarar for att hélla sin
lagenhet i gott skick. Det ansvaret ar brett och
omfattar bland annat ytskikt och vitvaror.

Vilka férsakringar galler?

Beroende p& vem som ansvarar for olika delar
av fastigheten ar det olika forsakringar som blir
aktuella. Vilken forsakring det blir beror pé vad
som har orsakat skadan och vad som ar skadat.

Om det uppstér skador pé fastigheten (till exempel
pé stommen eller bjalklaget) ar det vanligtvis fastig-
hetsfoérsakringen som galler. Men om skadorna ar
begransade till ytskiktet i en bostadsrattshavares
lagenhet (till exempel golv, vaggar eller tak) ar det
vanligtvis bostadsrattshavarens bostadsrattstillagg
som galler. Nar en skada intraffat hjalper vi er att
reda ut vilken forsakring som ar aktuell. Vi rekom-
menderar er att uppmana alla era medlemmar att
teckna ett bostadsrattstillagg som komplement till
hemférsakringen.

Se 6ver bostadsrattsforeningens stadgar
Varje bostadsrattsférening har stadgar som kan ge
vagledning om vem som har ansvar fér vad i fastig-
heten. Det ar viktigt vid till exempel vattenskador.
Se darfor till att era stadgar ger tydliga besked om
vem som har ansvar for vad i fastigheten, s& slipper
ni diskussioner och tvister vid eventuella skador.
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Vi1 satter stort varde
pa den personliga

kontakten.

Brandkontoret — en trygg och

langsiktig partner

Nar ni tecknar en forsakring hos oss far ni inte bara en av marknadens basta fastighets-

forsakringar, ni blir ocksé del av vr gemenskap. Som émsesidigt forsakringsbolag ar det
véra kunder som ager oss, och s& har det varit sedan vi startade ar1746. Som kunder fér

ni tillgéng till v&r expertkunskap inom fastighetsforsakring. Vi premierar véra kunder

som ar skadefria.

Hos oss f&r ni ett personligt bemoétande nar det
galler rddgivning i forsakring eller om ni har
drabbats av en skada. Vi satter stort varde pa den
personliga kontakten.

Det I6nar sig att vara skadefri

For varje forsakringsér utan skador satter vi av ett
belopp motsvarande 10 procent av &rspremien pé
ett sjalvriskkonto. De pengarna kan tacka hela eller
delar av sjalvrisken vid en skada. Vi ger er pa s
satt en forman som ar unik i branschen.

Smidig skadereglering

Brandkontoret har ett eget team av skadereglerare
och skadeinspektérer med gedigen erfarenhet
fran olika typer av skador. Ni f&r en egen skade-
handlaggare som féljer er genom hela skade-
processen. Skadehandlaggaren ser till att ni far
professionell bedémning av skadorna och smidig
hantering av ert drende.

V&rt eget team lar kdnna vara kunder och de
fastigheter som vi forsakrar. Darfor kan de ge véra

forsakringstagare basta majliga service.

En omfattande férsakring

Va&r fastighetsforsakring ger ett bra skydd vid
manga skador, till exempel vattenskador, brander
och inbrott. Férsakringen innehéller dven ansvars-

forsakring, rattsskyddsforsakring och krisforsakring.
For bostadsrattsforeningar ing&r dessutom en
sarskild forsakring for styrelseansvar. Bostads-
rattsforeningar kan ocksd i manga fall teckna en

bostadsrattstillaggsforsakring for sina medlemmar.

Las mer pa var webbplats, brandkontoret.se
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